Oficina Municipal de
Informacion y Defensa al
Usuario y Consumidor

LOS CONSUMIDORES TENEMOS DERECHOS

v A ser tratados digna y equitativamente. v’ Ala informacion.
v A que se cumpla la oferta, publicidad y contratos. v' A que te entreguen ticket o factura.
v A que se respeten las garantias. v A que se cumplan las condiciones de

v A igual precio entre operaciones al contado, seguridad de productos, bienes y servicios.

débito, billetera virtual y con tarjeta crédito en v A que te faciliten el libro de reclamos y
un pago sugerencias.
CONTACTATE CON NOSOTROS EXISTEN LEYES NACIONALES,
i b@bariloch PROVINCIALES Y ORDENANZAS
omiducmscb@bariloche.gov.ar MUNICIPALES QUE TE PROTEGEN
2944-913734
Juan Manuel de Rosas 71 — Subsuelo Ex. Puerto HACE TU
San Carlos RECLAMO ACA

De Lunes a Viernes de 08:00 a 13:00 Hs. '
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